DIGOORD

Banco de Células Madre

Somos un grupo sdlido e internacional referente en el sector de la salud que cuenta
con las equipaciones mas avanzada e instalaciones propias en la Unién Europea.

Acortamos tiempos y eliminamos riesgos para asegurar la maxima viabilidad y calidad
de las muestras. Bio-Cord analiza, procesa y conservar en un sélo destino.

Aseguramos todo el proceso. Nuestro seguro de Responsabilidad Civil cubre el
proceso completo: recogida / logistica / procesamiento / conservacion.

Asesoria médica y ayuda econdmica en caso de trasplante.

Premio PME (durante 11 afos consecutivos) que reconoce las empresas con menor
riesgo financiero, las buenas practicas y la mejor estructura econdmico-financiera.

65.000 unidades de cordon conservadas. Procesadas y almacenadas siguiendo
protocolos y mas estrictos estdndares de calidad por los que ha sido acreditado
nuestro banco en Oporto (Portugal).

17 anos de experiencia. Nuestro Banco de conservacion de las células madre ofrece su
servicio a miles de familias desde el afio 2004.

El banco de Bio-Cord (Bebé Vida) se ubica en Avenida de Francia 476/486, 4050 — 277
Oporto (Portugal).

Banco privado en Europa certificado por el mayor estandar del sector, Fact NetCord.
BebéVida, el banco de Bio-Cord en la Peninsula Ibérica, esta certificado por la
Fundacion para la Acreditacion en Terapia Celular Fact NetCord.

Ademas procesamos en condiciones Good Manufacturing Practice (GMP). Esta
estricta normativa es la Unica que certifica como medicamento cada unidad de sangre
obtenida y procesada siguiendo sus protocolos.



International Standard Organization (ISO). Nuestro objetivo es siempre mantener los
mejores procesos de gestién de calidad siendo una parte fundamental de nuestro
trabajo. La norma ISO 9001:2015. garantiza que los procesos de gestién de calidad
cumplen las normas reglamentarias, también fomenta la mejora continua de estos
procesos, algo que nuestro Banco sigue con el maximo rigor como linea de trabajo.

Trabajamos para nuestros clientes las 24h. Sabemos que los bebés no tienen fecha ni
hora exacta de nacimiento, por ello trabajamos todos los dias de la semana, incluido
fines de semana y festivos.

Procesamiento de Separacion AXP®. A diferencia de otras compaiiias, nuestro banco
procesa las muestras mediante separacion automatica (AXP®) gracias a ello logramos
procesos mas seguros y exactos que los manuales. Bio-Cord es la Unica empresa que
garantiza por contrato que sus muestras son procesadas de forma automatica

En Bio-Cord cada cliente es unico. Tras el nacimiento y la extraccion de las células del
bebé, la muestra es enviadas de manera personalizada e individualizada a nuestro
banco, para analizarla, procesarla y conservarla: todo el proceso en un solo punto. Con
ello se evita riesgos innecesarios y acortamos los tiempos para asegurar la maxima
viabilidad y calidad de las muestras.

Protocolo de actuacion

1

2 MESES ANTES

ANTES DEL PARTO

Tras la contratacion, recibiréis el contrato del servicio y

la documentacion con vuestros datos que deberéis revisar y remitirnos. El kit
sera custodiado por el hospital quien se lo entregara el dia del parto



2

DIA DEL PARTO
EN EL HOSPITAL,
EL PARTO

7~

Es muy importante, no olvidar el kit de extraccion el dia del parto.

El equipo médico que os atendera, realizara la extraccion después de que el
bebé haya nacido

El personal médico extraera la sangre del cordon del bebé, un proceso
totalmente indoloro que durara apenas 3 minutos

3

DIA DEL PARTO



EN EL HOSPITAL,
RECOGIDA

El hospital nos llamara al teléfono que aparece en la documentacion.
Recogeremos el kit y gestionaremos su traslado urgente y de manera
individualizada a nuestro Banco

4
24 | 48 HORAS
EN EL LABORATORIO

Cuando el kit de extraccion llegue a nuestro Banco, se realizaran las pruebas
necesarias a la muestra del cordén umbilical.



La muestra se procesara bajo rigurosos protocolos y controles de esterilidad en
las Salas Blancas de nuestro Banco, cumpliendo todos los requerimientos
avalados por nuestras maximas certificaciones.

Tras el procesamiento de la muestra y comprobacién de la viabilidad para su
uso futuro se procedera a su conservacion.

Durante las siguientes semanas 0s comunicaremos los resultados obtenidos de
la muestra conservada y os haremos llegar el certificado de las células de

vuestro bebé.

Banco de Células Madre

CONSERVACION SANGRE CORDON UMBILICAL
CONSERVACION TEJIDO CORDON UMBILICAL
*ACUERDO NACIONAL:



IDENTIFICARSE COMO USUARIOS COYS.
SOLICITARAN TARJETA IDENTIFICATIVA.
TFNO GRATUITO: 911794062

BIO-CORD es un Banco Familiar de Células Madre autorizado por el
Ministerio de Sanidad.

Bio-Cord analiza, procesa y conservar en un soélo destino, el banco de Bio-
Cord en la Peninsula Ibérica, esta certificado por la Fundacién para la
Acreditacion en Terapia Celular Fact NetCord, ademés procesan en
condiciones Good Manufacturing Practice (GMP)

Resumen de Condicionamiento:

Incluido todo el proceso, sin tener que hacer ningln pago adicional.
Incluidos los servicios ofrecidos por BIO-CORD de:

- Conservacion en la Peninsula Ibérica

- Procesamiento de Separaciéon AXP® Procesamiento AXP

- Trabajan para nuestros clientes las 24h

- La muestra es enviadas de manera personalizada e individualizada a
nuestro banco

*Consultar Hospitales y confirmacion de condicionamiento: 911794062

Condiciones para los asegurados de COYSALUD:

COBERTURA
, Cobertura del servicio de Ampliacién del periodo de
Descuento en el precio mantenimiento conservacién a 30 afios
e D
[ ARST (scu)® |

Pvp DURACION DEL SERVICIO Pvp DURACION DEL SERVICIO
1690 € 20 Afios 1450 € 30 Afios
1990 € 20 Afios 1750¢€ 30 Afios
PROFICIENCY (CELULAS MADRE
MESENCUIMALES AISLADAS) 2390€ 20Anos 2250€ 30Afios
Abona: Familia 3 BIOCORD. PAGO UNICO al NACIMIENTO Familia a BIOCORD. PAGO al NACIMIENTO

Para asegurados de COYSALUD.

- El padre o la madre deben ser asegurados de COYSALUD.

- *S6lo disponible en las CCAA que, en virtud de las autorizaciones sanitarias, no esté disponible el servicio de Tejido de Corddn Umbilical (TCU)

- Que el pago del servicio por los asegurados, se realiza tras la obtencién del material en el parto, traslado y la verificacion del Laboratorio de
Procesamiento y en caso de gue la muestra no pueda ser preservada no se deberd pagar ninguna cantidad. No se deberdn hacer pagos por
adelantado, y en ninguln caso habra penalizaciones por extracciones fallidas.



